
พฤติกรรมและปจจัยที่มีผลตอการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป  2560 

ของผูประกอบการกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 

Behavior and Factors Affecting Participation in  Lanna Expo 2017 

of Entrepreneurs in Upper Northern Provinces 1 

ปทุม  กาวิละ1  และกัญญสุดา  นิ่มอนุสสรณกุล2 

Patoom Kavila1  and Kunsuda  Nimanussornkul2       

 

บทคัดยอ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยและพฤติกรรมท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 

2560  ของผูประกอบการกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 ทําการเก็บขอมูลแบบสุมบังเอิญ โดยใชแบบสอบถาม

ผูประกอบการท่ีเขารวมงานแสดงและจําหนายสินคาในงานลานนาเอ็กซโป 2560 ระหวางวันท่ี 23 มิถุนายน – 2 

กรกฎาคม 2560 ณ ศูนยประชุมและแสดงสินคานานาชาติ เฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา จังหวัด

เชียงใหม   ในพ้ืนท่ีโซน  Exhibition  Hall  1 – 3  จํานวน 300 คน  และทําการจําแนกกลุมตัวอยาง เปน 3 

กลุม คือ กลุมผูประกอบการสินคาหัตถกรรมและสินคา OTOP จํานวน 108 คน   ผูประกอบการดานทองเท่ียว  

จํานวน 107 คน  และผูประกอบการสินคาเกษตรปลอดภัยและเกษตรแปรรูป จํานวน 85 คน   วิเคราะหโดยใช

สถิติเชิงพรรณนา  ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย  และการจัดลําดับแบบ Likert Scale          

ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 

รูปแบบขององคกรธุรกิจเปนบุคคลธรรมดา  มีลูกจางในธุรกิจ จํานวน  1 - 9  คน และสถานประกอบการตั้งอยูท่ีจังหวัด

เชียงใหม  โดยมีขอมูลท่ัวไปท่ีแตกตางกันของแตละกลุม คือ ผูประกอบการสินคาหัตถกรรมและสินคา OTOP            

สวนใหญมีอายุตั้งแต 51 ป  สถานภาพสมรส  และดําเนินธุรกิจเปนระยะเวลามากกวา 12 ปข้ึนไป  สวนผูประกอบการ

ดานทองเท่ียว  สวนใหญมีอายุระหวาง  21-30 ป  มีสถานภาพโสด  และดําเนินธุรกิจเปนระยะเวลามากกวา  3-6 ป  

สําหรับผูประกอบการสินคาเกษตรปลอดภัยและเกษตรแปรรูป  สวนใหญมีอายุระหวาง  31 - 40 ป  มีสถานภาพโสด  

และดําเนินธุรกิจเปนระยะเวลามากกวา  12 ปข้ึนไป  

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 ของผูประกอบการ พบวา กลุมตัวอยางท้ัง 

3 กลุม  ใหความสําคัญกับปจจัยดานลักษณะสิ่งแวดลอมทางกายภาพ  เปนอันดับแรก รองลงมา คือ  ดาน

กระบวนการ  และดานชองทางการจัดจําหนาย ตามลําดับ   

ผูประกอบการสวนใหญ มีวัตถุประสงคในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 คือ เพ่ิมชองทางและ

โอกาสในการขาย มีความถ่ีในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป  จํานวน 2 ครั้ง มีคาใชจายในการเขารวมงานลาน

นาเอ็กซโป 2560  ต่ํากวา 5,000  บาท  ทราบขอมูลขาวสารการจัดงานลานนาเอ็กซโป 2560 จากเพ่ือน/คนรูจัก 

บุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 คือ ลูกคาผูบริโภค สวนใหญมียอดขายเฉลี่ยตอวัน  

ต่ํากวา 5,000  บาท และสวนใหญมียอดสั่งซ้ือท่ีเกิดข้ึน  ต่ํากวา 50,000  บาท   

คําสําคัญ :  ผูประกอบการกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1  พฤติกรรม  งานลานนาเอ็กซโป   ศูนยประชุม

และแสดงสินคานานาชาติ  ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขารวมงาน 



        ABSTRACT 

This study aims to study factors influencing the decision of entrepreneurs in the upper 

Northern region 1 to attend Lanna Expo 2017 and study their attending behavior in Lanna Expo 

2017, so as to serves as a guideline in developing upcoming Lanna Expo in the following year. 

Data were collected from entrepreneurs who participated in the exhibition and Sale of 

products at Lanna Expo 2017, during 23 June - 2 July 2017 at the Chiang Mai International 

Exhibition and Convention Center, Chiang Mai province. The data were gathered from 

exhibition hall zone 1 – 3, which consists of 300 people. The sample were divided as follows: 

108 entrepreneurs who engaged on handicraft and OTOP products, 107 tour entrepreneurs, 

and 85 entrepreneurs who engaged on safe agricultural and processed agricultural products. 

The data were analyzed using descriptive statistics and it consists of frequency, percentage, 

mean, and Likert Scale. 

The results of the study found that most of the respondents were female, with 

bachelor degree holder. Business for is an individual organization, they have 1 - 9 employees in 

their business and their factories are located in Chiang Mai. General information were different 

for each group such as most of the entrepreneurs who engaged on handicraft and OTOP 

products are aged 51, they are married and have been operating their business for more than 

12 years. Most  tour entrepreneurs are between aged 21 and 30 years, they are single and have 

been operating their business for more than 3 - 6 years. In terms of entrepreneurs who 

engaged on safe agricultural and processed agricultural products, most of them are between 

aged 31 - 40 years, they are single and have been operating their business for more than 12 years.  

The result of factors influencing the decision of entrepreneurs in attending Lanna Expo 

2017 shows that, much important were attached to factor related to physical environment, 

followed by process and selling channels.  

         Most of the entrepreneurs aim at increasing their selling opportunity at Lanna Expo 

2017. There have frequently participate twice at the expo, their cost of attending 2017 Expo 

was less than 5,000 Baht. They received upcoming information about the 2017 expo from 

friends and people related to them. Customers’ serves as an individual who influence 

entrepreneur’s decision on joining the 2017 expo. The average sales of most entrepreneur per 

day is less than 5,000 baht and most of them had a pre-order less than 50,000 baht. 

Key word:  entrepreneurs in the upper Northern region 1, behavior, Lanna Expo, 

International Exhibition and Convention Center, The result of factors influencing the decision 
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ท่ีมาและความสําคัญ 

 กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1  ประกอบดวย 4  จังหวัด ไดแก เชียงใหม ลําพูน ลําปาง และ

แมฮองสอน เปนกลุมท่ีมีศักยภาพดานการผลิต การตลาด ในทุกประเภทสินคา ท้ังสินคาอุตสาหกรรม  เกษตร 

เกษตรแปรรูป  หัตถกรรม  ธุรกิจบริการและการทองเท่ียว ท่ีมีเอกลักษณ  มีคุณภาพ มาตรฐานเปนท่ีตองการ

ของตลาด โดยเฉพาะตลาดในตางประเทศ  นอกจากนี้ยังมีความพรอมของธุรกิจบริการท่ีเก่ียวเนื่อง การศึกษา 

การเงิน  และระบบ Logistic  ท่ีสามารถเอ้ืออํานวยตอการเชื่อมโยงการคาการลงทุนประเทศเพ่ือนบาน GMS , 

BIMSTEC  และ AEC (สํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1,2560)           
 

ตารางท่ี 1  โครงสรางผลิตภัณฑกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1  ป 2558 

ภาค มูลคา 

(ลานบาท) 

สัดสวน 

(รอยละ) 

รายละเอียด 

ภาคเกษตร  63,576 18.17 ประกอบดวย 2 สาขาการผลิต 

1) สาขาเกษตรกรรม การลาสัตว และการปาไม  

2) สาขาประมง 

ภาคอุตสาหกรรม  70,808 20.24 ประกอบดวย  2 สาขาการผลิต 

1) สาขาการทําเหมืองแรและเหมืองหิน  

2) สาขาอุตสาหกรรม 

 ภาคบริการ 215,478 61.59 ประกอบดวย  12  สาขาการผลิต 

1) สาขาการไฟฟา  กาซ  และการประปา  2) สาขาการ

กอสราง 3) สาขาการขายสง การขายปลีก  การซอมแซม

ยานยนต จักรยานยนต   ของใชสวนบุคคลและของใชใน

ครัวเรือน 4) สาขาโรงแรมและภัตตาคาร 5) สาขาการ

ขนสง สถานท่ีเก็บสินคาและการคมนาคม 6) สาขา

ตัวกลางทางการเงิน  7) สาขาบริการดานอสังหาริมทรัพย 

การใหเชาและบริการทางธุรกิจ  8) สาขาการบริหาร

ราชการแผนดินและการปองกันประเทศ  รวมท้ังการ

ประกันสังคมภาคบังคับ 9) สาขาการศึกษา 10) สาขา

การบริการดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห 11) 

สาขาการใหบริการชุมชน สังคม และบริการสวนบุคคล

อ่ืน ๆ  12) สาขาลูกจางในครัวเรือนสวนบุคคล 

รวม 349,862 100  

ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2560) 
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 กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1  มีมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมกลุมจังหวัด ณ ราคาประจําป ของป 2558 

เทากับ  349,862 ลานบาท  จากตารางท่ี 1 จะเห็นวา ภาคบริการมีสัดสวนมากท่ีสุด  การขับเคลื่อนการพัฒนา

เศรษฐกิจของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 จึงควรมุงเนนดานการขับเคลื่อนภาคบริการใหมีศักยภาพ   ดังนั้น 

จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการพัฒนาและยกระดับความสามารถในการแขงขันใหแกสินคาและบริการ รวมถึง

ผูประกอบการกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 ใหสามารถตอยอดสินคาและบริการใหเขาสูตลาด ท้ังในประเทศและ

สามารถขยายชองทางการตลาดอาเซียนและตลาดโลกได 

          กระทรวงพาณิชย โดยสํานักงานพาณิชยจังหวัดเชียงใหม  มีบทบาทหนาท่ีในการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจ

การคา ท้ังการคาสินคาและธุรกิจบริการ   สงเสริมและพัฒนาขีดความสามารถของผูประกอบการใหเขมแข็ง 

สามารถแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ  ไดบูรณาการความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐและเอกชนในกลุมจังหวัด

ภาคเหนือตอนบน 1  ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของกลุมจังหวัดฯ  โดยท่ีผานมาไดมีการสงเสริมและพัฒนาความรู

ดานการตลาดใหแกผูประกอบการของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1  ใหสามารถพัฒนาเศรษฐกิจการคา          

การลงทุนไดอยางเทาทันการเปลี่ยนแปลง  การสงเสริมและสนับสนุนผูประกอบการเขารวมงานแสดงและ

จําหนายสินคานานาชาติในประเทศและตางประเทศ ท่ีจัดข้ึนโดยกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ กระทรวง

พาณิชย    เพ่ือขยายชองทางการตลาดสินคาของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 และการจัดงานลานนาเอ็กซโป  

ก็เปนกิจกรรมหนึ่งท่ีสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาและยกระดับความสามารถในการแขงขันใหแกสินคาและบริการ รวมถึง

ผูประกอบการกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 ใหสามารถตอยอดสินคาและบริการใหเขาสูตลาด ท้ังในประเทศ

และตางประเทศ  รวมไปถึงความสามารถในการขยายชองทางการตลาดไปสูอาเซียนและตลาดโลกได 

การจัดงานลานนาเอ็กซโป  ไดจัดข้ึนครั้งแรกเม่ือป พ.ศ. 2557  นับวาประสบความสําเร็จเปนอยางมาก    

เห็นไดจากมูลคาการคารวมภายในงานท่ีทําใหเกิดความสามารถในการกระตุนเศรษฐกิจของกลุมจังหวัดภาคเหนือ

ตอนบน 1 ไดเปนอยางดี  และสามารถสรางรายไดใหกับประชากรพ้ืนท่ีไดเปนอยางมาก  จึงทําใหมีการจัดงาน     

ลานนาเอ็กซโปตอเนื่องเปนประจําทุกป  ดังตารางท่ี  2  พบวามูลคารวมภายในงานลานนาเอ็กซโป ตั้งแตป 2557  

จนถึงป 2559   มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนทุกป  จะเห็นวาการจัดงานลานนาเอ็กซโป ป 2558  มูลคารวมภายในงาน  จํานวน 

73,063,366 บาท เม่ือเทียบกับป 2557 (70,458,817 บาท) เพ่ิมข้ึน 2,604,549 บาท  คิดเปนรอยละ 3.56 และการจัด

งานลานนาเอ็กซโป ป 2559  มูลคารวมภายในงาน จํานวน 94,442,706 บาท  เม่ือเทียบกับป 2558 (73,063,366  บาท) 

เพ่ิมข้ึน 21,379,340 บาท  คิดเปนรอยละ 22.64 

 

ตารางท่ี 2  เปรียบเทียบยอดจําหนายสินคา และมูลคาทางเศรษฐกิจของการจัดงานลานนาเอ็กซโป  จ.เชียงใหม   

รายการ ป 2557 ป 2558 ป 2559 

จํานวนผูประกอบการท่ีเขารวมงาน (คน) 700 713 728 

ยอดซ้ือขายภายในงาน (บาท) 47,622,317 65,569,078 52,289,091 

ยอดคําสั่งซ้ือ (บาท) 8,000,000 7,493,683 42,153,615 

ยอดมูลคารวมภายในงาน (บาท) 70,458,817 73,063,366 94,442,706 

ท่ีมา : 1. สํานักงานพาณิชยจังหวัดเชียงใหม (2560) 

        2. สํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 (2560)  
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การจัดงานลานนาเอ็กซโป 2560  กําหนดจัดข้ึนระหวางวันท่ี  23 มิถุนายน – 3 กรกฎาคม 2560              

ณ ศูนยประชุมและแสดงสินคานานาชาติ เฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา จังหวัดเชียงใหม จากความ

รวมมือของหนวยงานภาครัฐและเอกชน กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเชื่อมโยงและ

ขยายมูลคาการคา การลงทุนของผูประกอบการเปาหมาย ในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1  สงเสริมภาพลักษณท่ี

ดี และขยายโอกาสในการเผยแพรประชาสัมพันธสินคา/บริการศักยภาพของ กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 

สงเสริมสนับสนุนวงจรดานการคาการลงทุนของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1  ใหมีความตอเนื่องและยั่งยืน               

ซ่ึงการจัดงานดังกลาวในแตละป  จะมีจํานวนผูประกอบการท่ีเขารวมงานและรายไดจากการจําหนายสินคาและ

ผลิตภัณฑแตกตางกัน  ผูประกอบการบางรายใหความสนใจเขารวมงานอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ  บางรายก็เขารวมเปน

บางป  สวนบางรายเขารวมงานเพียงครั้งเดียวแลวไมสนใจเขารวมงานอีกเลย   ซ่ึงยังไมทราบเหตุผล ขอเท็จจริงของ

การตัดสินใจในเรื่องดังกลาวของผูประกอบการแตละรายได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาถึงปจจัยและพฤติกรรม  

การตัดสินใจเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 ของผูประกอบการกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน  1  ขอมูลท่ีไดจาก  

การวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนตอหนวยงานภาครัฐผูจัดงาน สําหรับเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

ของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 การปรับกลยุทธในการสงเสริมและสนับสนุนผูประกอบการ  ใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

      1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขารวมงานลานนาเอ็กซโป  2560 ของผูประกอบการกลุมจังหวัด

ภาคเหนือตอนบน 1 

      2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป  2560 ของผูประกอบการกลุมจังหวัดภาคเหนือ

ตอนบน 1 

 

วิธีการศึกษา 

           ในการศึกษาครั้งนี้  โดยใชขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  จากการสอบถามผูประกอบการจากกลุม

จังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 ท่ีเขารวมแสดงและจําหนายสินคาในงานลานนาเอ็กซโป 2560  ในพ้ืนท่ีโซน  

Exhibition  Hall 1-3  ซ่ึงการเก็บขอมูลจะทําการเก็บขอมูลจากผูประกอบการท่ีลงทะเบียนเขารวมงานลานนา

เอ็กซโป 2560 ในพ้ืนท่ีโซน  Exhibition  Hall  1-3  ทําการเก็บขอมูลแบบสุมบังเอิญ จากขอมูลของสํานักงาน

จังหวัดเชียงใหม  พบวามีผูประกอบการลงทะเบียนเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560  พ้ืนท่ีโซน  Exhibition 

Hall 1-3  จํานวน  530 ราย และใชวิธีการคํานวณกลุมตัวอยางจากวิธีการของ Taro Yamane ระดับความ

เชื่อม่ันท่ี  95  ซ่ึงจากการคํานวณไดขนาดของกลุมตัวอยาง  คือ  228   เพ่ือความสะดวกในการเก็บขอมูล  ผูวิจัยจะ

ทําการเก็บขอมูล จํานวน  300  คน จากจํานวน 530  คน สามารถกําหนดสัดสวนของประชากร และจํานวนของ

กลุมตัวอยางในแตละประเภทธุรกิจ  ดังนี้ 
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ประเภทธุรกิจ ประชากร กลุมตัวอยางท่ีใช

ในการศึกษา(คน) จํานวน(คน) รอยละ 

ผูประกอบการสินคาหัตถกรรมและสินคา OTOP 190 35.85 108 

ผูประกอบการดานทองเท่ียว 189 35.66 107 

ผูประกอบการสินคาเกษตรปลอดภัยและเกษตรแปรรูป 151 28.49 85 

รวม 530 100 300 

 โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล   ประกอบดวย สถิติเชิงพรรณนา  ความถ่ี  คารอยละ คาเฉลี่ย  และ         

การจัดลําดับแบบ Likert Scale          
 

ผลการศึกษา 

การศึกษาพฤติกรรมและปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป  2560 ของผูประกอบการ       

กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 โดยใชแบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากผูประกอบการจากกลุมจังหวัด

ภาคเหนือตอนบน 1 ท่ีเขารวมแสดงและจําหนายสินคาในงานลานนาเอ็กซโป 2560  ในพ้ืนท่ีโซน Exhibition Hall 1-3 

ดวยวิธีการเก็บขอมูลแบบสุมบังเอิญ  โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาในแตละประเภทธุรกิจ จากขนาดตัวอยาง 

300 คน  แบงจํานวนตัวอยางเปนผูประกอบการสินคาหัตถกรรมและสินคา OTOP จํานวน  108  คน   

ผูประกอบการดานทองเท่ียว จํานวน 107 คน และผูประกอบการสินคาเกษตรปลอดภัยและเกษตรแปรรูป 

จํานวน 85 คน  ไดผลดังนี้   

ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการสินคาหัตถกรรมและสินคา OTOP กลุมตัวอยาง ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3 สถิติพรรณนาของกลุมตัวอยางท่ีทําการสํารวจ 

 

รายการ 

ผูประกอบการ

สินคาหัตถกรรม

และสินคา OTOP 

ผูประกอบการ 

ดานทองเท่ียว 

ผูประกอบการสินคา

เกษตรปลอดภัยและ

เกษตรแปรรูป 

ผูประกอบการกลุม

ตัวอยางท้ังหมด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพศ 

ชาย 26 24.07 30 28.00 31 36.47 87 29.00 

หญิง 82 75.93 77 72.00 54 63.53 213 71.00 

รวม 108 100.0 107 100.0 85 100.00 300 100.0 

อายุ 

15 - 20 ป 1 0.93 2 1.87 1 1.18 4 1.33 

21 - 30 ป 14 12.96 34 31.78 21 24.71 69 23.00 

31 - 40 ป 19 17.59 30 28.04 26 30.59 75 25.00 

41 - 50 ป 26 24.07 21 19.63 20 23.53 67 22.33 

ตั้งแต 51 ปข้ึนไป 48 44.44 20 18.69 17 20.00 85 28.33 

รวม 108 100.00 107 100.00 85 100.00 300 100.00 
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ตารางท่ี 3 สถิติพรรณนาของกลุมตัวอยางท่ีทําการสํารวจ (ตอ) 

 

รายการ 

ผูประกอบการสินคา

หัตถกรรมและสินคา 

OTOP 

ผูประกอบการ 

ดานทองเท่ียว 

ผูประกอบการสินคา

เกษตรปลอดภัยและ

เกษตรแปรรูป 

ผูประกอบการ

กลุมตัวอยาง

ท้ังหมด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สถานภาพ 

โสด 27 25.00 54 50.47 42 49.41 123 41.00 

สมรส 73 67.59 49 45.79 39 45.88 161 53.67 

หมาย / หยาราง 8 7.41 4 3.74 4 4.71 16 5.33 

รวม 108 100.00 107 100.00 85 100.00 300 100.00 

ระดับการศึกษา 

ต่ํากวาปริญญาตรี 50 46.30 23 21.50 21 24.71 94 31.33 

ปริญญาตรี 51 47.22 73 68.22 53 62.35 177 59.00 

สูงกวาปริญญาตรี 7 6.48 11 10.28 11 12.94 29 9.67 

รวม 108 100.00 107 100.00 85 100.00 300 100.00 

รูปแบบองคกรธุรกิจ 

บุคคลธรรมดา 96 88.89 53 49.53 48 56.5 197 65.7 

หางหุนสวนจํากัด 5 4.63 13 12.15 10 11.8 28 9.3 

หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล 2 1.85 4 3.74 4 4.7 10 3.3 

บริษัทจดทะเบียน 5 4.63 37 34.58 23 27.1 65 21.7 

รวม 108 100.00 107 100.00 85 100.00 300 100.00 

ระยะเวลาการดําเนินธุรกิจ 

ไมเกิน 3 ป 6 5.56 23 21.50 20 23.53 49 16.33 

มากกวา 3 – 6  ป 14 12.96 30 28.04 23 27.06 67 22.33 

มากกวา 6 – 9  ป 21 19.44 13 12.15 8 9.41 42 14.00 

มากกวา 9 – 12  ป 20 18.52 17 15.89 8 9.41 45 15.00 

มากกวา  12  ปข้ึนไป 47 43.52 24 22.43 26 30.59 97 32.33 

รวม 108 100.00 107 100.00 85 100.00 300 100.00 

 

 

 

 

 

7 
 



ตารางท่ี 3 สถิติพรรณนาของกลุมตัวอยางท่ีทําการสํารวจ (ตอ) 

 

รายการ 

ผูประกอบการสินคา

หัตถกรรมและสินคา 

OTOP 

ผูประกอบการ 

ดานทองเท่ียว 

ผูประกอบการสินคา

เกษตรปลอดภัยและ

เกษตรแปรรูป 

ผูประกอบการ

กลุมตัวอยาง

ท้ังหมด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

จํานวนลูกจางในธุรกิจ 

1 – 9  คน 59 54.6 59 55.1 46 54.1 164 54.7 

10 – 19  คน 27 25.0 13 12.1 14 16.5 54 18.0 

20 – 29  คน 11 10.2 9 8.4 8 9.4 28 9.3 

30 – 39  คน 2 1.9 3 2.8 4 4.7 9 3.0 

40 – 49  คน 3 2.8 3 2.8 2 2.4 8 2.7 

50  คน ข้ึนไป 6 5.6 20 18.7 11 12.9 37 12.3 

รวม 108 100.00 107 100.00 85 100.00 300 100.00 

ท่ีตั้งของสถานประกอบการ      

เชียงใหม 62 57.4 79 73.8 52 61.2 193 64.3 

แมฮองสอน 5 4.6 10 9.3 18 21.2 33 11.0 

ลําพูน 15 13.9 9 8.4 8 9.4 32 10.7 

ลําปาง 26 24.1 9 8.4 7 8.2 42 14.0 

รวม 108 100.00 107 100.00 85 100.00 300 100.00 

            

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 ของผูประกอบการกลุมตัวอยาง  

ดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 ของผูประกอบการกลุมจังหวัด               

              ภาคเหนือตอนบน 1   

ประเภทธุรกิจ ปจจัยหลัก ปจจยัยอย คาเฉล่ีย 
แปล

ผล 

ผูประกอบการ

สินคา

หัตถกรรมและ

สินคา OTOP 

ดานสิ่งแวดลอม

ทางกายภาพ  

1.สถานท่ีจัดงานมีท่ีจอดรถกวางขวาง    4.36 มาก 

2.สถานท่ีจัดงานมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบถวน 4.24 มาก 

ดานกระบวนการ 1.มีระบบการรักษาความปลอดภัยภายในงานท่ีดี 4.11 มาก 

2.มีระบบการรักษาความสะอาดภายในงานท่ีดี   4.09 มาก 

ดานชองทางการ

จัดจําหนาย 

1.ขนาดของสถานท่ีจัดงานฯ มีความเหมาะสม 4.20 มาก 

2.ความสะดวกในการเดินทางมายังสถานท่ีจัดงานฯ   4.11 มาก 

ผูประกอบการ 

ดานทองเท่ียว 

ดานสิ่งแวดลอม

ทางกายภาพ  

1.สถานท่ีจัดงานมีท่ีจอดรถกวางขวาง    4.29 มาก 

2.สถานท่ีจัดงานมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบถวน 4.23 มาก 

ดานกระบวนการ 1.มีระบบการรักษาความสะอาดภายในงานท่ีดี   4.04 มาก 

2.มีระบบการรักษาความปลอดภัยภายในงานท่ีดี 4.01 มาก 

ดานชองทาง 

การจัดจําหนาย 

1.ขนาดของสถานท่ีจัดงานฯ มีความเหมาะสม 4.13 มาก 

2.ความสะดวกในการเดินทางมายังสถานท่ีจัดงานฯ   4.08 มาก 

ผูประกอบการ

สินคาเกษตร

ปลอดภัยและ

เกษตรแปรรูป 

ดานสิ่งแวดลอม

ทางกายภาพ  

1.สถานท่ีจัดงานมีท่ีจอดรถกวางขวาง    4.31 มาก 

2.สถานท่ีจัดงานกวางขวาง สะดวกสบาย 4.16 มาก 

ดานกระบวนการ 1.มีการบริหารจัดการท่ีดี รวดเร็ว ทันตอเหตุการณ 

   ของผูจัดงาน 

4.01 มาก 

2.มีระบบการรักษาความสะอาดภายในงานท่ีดี   3.98 มาก 

ดานชองทาง 

การจัดจําหนาย 

1.ขนาดของสถานท่ีจัดงานฯ มีความเหมาะสม 4.18 มาก 

2.ความสะดวกในการเดินทางมายังสถานท่ีจัดงานฯ   4.01 มาก 

 

 

รวม 

ดานสิ่งแวดลอม

ทางกายภาพ  

1.สถานท่ีจัดงานมีท่ีจอดรถกวางขวาง    4.32 มาก 

2.สถานท่ีจัดงานมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบถวน 4.21 มาก 

ดานกระบวนการ 1.มีระบบการรักษาความสะอาดภายในงานท่ีดี   4.04 มาก 

2.มีระบบการรักษาความปลอดภัยภายในงานท่ีดี 4.02 มาก 

ดานชองทาง 

การจัดจําหนาย 

1.ขนาดของสถานท่ีจัดงานฯ มีความเหมาะสม  4.17 มาก 

2.ความสะดวกในการเดินทางมายังสถานท่ีจัดงานฯ   4.01 มาก 

  ท่ีมา : จากการคํานวณ 
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          พฤติกรรมในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 ของผูประกอบการกลุมตัวอยาง  ดังตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 5  พฤติกรรมในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 ของผูประกอบการ 

 

รายการ 

ผูประกอบการ

สินคาหัตถกรรม

และสินคา OTOP 

ผูประกอบการ 

ดานทองเที่ยว 

ผูประกอบการ

สินคาเกษตร

ปลอดภัยและ

เกษตรแปรรูป 

ผูประกอบการกลุม

ตัวอยางทั้งหมด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

วัตถุประสงคในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 

เพิ่มชองทางและโอกาสในการขาย 101 93.52 84 78.5 65 76.47 250 83.33 

ประชาสัมพนัธสนิคาและบริการ    54 50 57 53.27 53 62.35 164 54.67 

หาคูคาทางธุรกิจ 39 36.11 28 26.17 24 28.24 91 30.33 

สํารวจคูแขงและตลาด   31 28.7 21 19.63 17 20 69 23 

แลกเปลี่ยนขอมูลกับลูกคาและ

กลุมธุรกิจ 

32 29.63 33 30.84 23 27.06 88 29.33 

สรางฐานขอมูลลูกคา 35 32.41 28 26.17 24 28.24 87 29 

ความถี่ในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 

1  คร้ัง 20 18.5 37 34.6 24 28.2 81 27.0 

2  คร้ัง 34 31.5 34 31.8 16 18.8 84 28.0 

3  คร้ัง 28 25.9 21 19.6 26 30.6 75 25.0 

4  คร้ัง 26 24.1 15 14.0 19 22.4 60 20.0 

คาใชจายในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 

ไมเกิน 5,000  บาท 73 67.6 42 39.3 38 44.7 153 51.0 

5,001 – 10,000  บาท 30 27.8 43 40.2 20 23.5 93 31.0 

10,001 – 20,000  บาท 5 4.6 10 9.3 10 11.8 25 8.3 

20,001 – 30,000  บาท   7 6.5 6 7.1 13 4.3 

30,001 – 40,000  บาท   3 2.8 3 3.5 6 2.0 

40,001 – 50,000  บาท   1 0.9 3 3.5 4 1.3 

50,001  บาท  ข้ึนไป   1 0.9 5 5.9 6 2.0 

แหลงขอมูลขาวสารการจัดงานลานนาเอ็กซโป    2560   

หนังสือพิมพ/วารสาร 11 10.19 13 12.15 6 7.06 30 10 

แผนพับ/ใบปลวิ/ปายประชาสัมพนัธ 45 41.67 36 33.64 28 32.94 109 36.33 

โทรทัศน/วทิย ุ 20 18.52 17 15.89 7 8.24 44 14.67 

อินเตอรเน็ต 24 22.22 34 31.78 33 38.82 91 30.33 

เพื่อน/คนรูจัก 55 50.93 56 52.34 48 56.47 158 52.67 
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ตารางท่ี 5  พฤติกรรมในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 ของผูประกอบการ (ตอ) 

 

รายการ 

ผูประกอบการ

สินคาหัตถกรรม

และสินคา OTOP 

ผูประกอบการ 

ดานทองเที่ยว 

ผูประกอบการ

สินคาเกษตร

ปลอดภัยและ

เกษตรแปรรูป 

ผูประกอบการกลุม

ตัวอยางทั้งหมด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

บุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขารวมงานฯ 

ลูกคาผูบริโภค 74 68.52 73 68.22 57 67.06 204 68.00 

หนวยงานผูจัดงาน 61 56.48 47 43.93 47 55.29 155 51.67 

ครอบครัว 4 3.70 1 0.93 5 5.88 10 3.33 

คูแขงทางการคา 4 3.70 7 6.54 2 2.35 13 4.33 

ผูรวมทุน 3 2.78 5 4.67 8 9.41 16 5.33 

ยอดขายเฉลี่ยตอวัน   

ไมเกิน 5,000  บาท 36 33.3 72 67.3 40 47.1 148 49.3 

5,001 – 10,000  บาท 56 51.9 23 21.5 31 36.5 110 36.7 

10,001 – 20,000  บาท 12 11.1 9 8.4 11 12.9 32 10.7 

20,001 – 30,000  บาท 4 3.7 2 1.9 3 3.5 9 3.0 

30,001  บาทข้ึนไป 0 0 1 0.9 0 0 1 0.3 

ยอดส่ังซ้ือลวงหนาท่ีเกิดข้ึน 

ไมเกิน 50,000  บาท 93 86.1 86 80.4 63 74.1 242 80.7 

50,001 – 100,000  บาท 14 13.0 17 15.9 18 21.2 49 16.3 

100,001 – 200,000  บาท 1 0.9 3 2.8 4 4.7 8 2.7 

200,001 – 300,000  บาท 0 0 0 0 0 0 0 0 

300,001  บาทข้ึนไป 0 0 1 0.9 0 0 1 0.3 

 

สรุปผลการศึกษา 

        ขอมูลท่ัวไปสวนบุคคลของกลุมตัวอยางท่ีทําการสํารวจ พบวา โดยสวนใหญเปนเพศหญิง  จบการศึกษา

ระดับปริญญาตรี  รูปแบบขององคกรธุรกิจเปนบุคคลธรรมดา  มีลูกจางในธุรกิจ จํานวน  1 - 9  คน   และ          

สถานประกอบการตั้งอยูท่ีจังหวัดเชียงใหม   

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 ของผูประกอบการกลุมจังหวัดภาคเหนือ

ตอนบน 1  พบวาโดยภาพรวมมีผลในระดับมาก   

ผูประกอบการสวนใหญ มีวัตถุประสงคในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 คือ เพ่ิมชองทางและ

โอกาสในการขาย มีความถ่ีในการเขารวมงานลานนาเอ็กซโป  จํานวน 2 ครั้ง มีคาใชจายในการเขารวมงานลานนา

เอ็กซโป 2560  ต่ํากวา 5,000  บาท  ทราบขอมูลขาวสารการจัดงานลานนาเอ็กซโป 2560 จากเพ่ือน/คนรูจัก 
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บุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขารวมงานลานนาเอ็กซโป 2560 คือ ลูกคาผูบริโภค  สวนใหญมียอดขายเฉลี่ยตอวัน  

ต่ํากวา 5,000  บาท และสวนใหญมียอดสั่งซ้ือท่ีเกิดข้ึน  ต่ํากวา 50,000  บาท   
 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

               1. จากการศึกษา พบวาผูประกอบการทุกกลุมประเภทธุรกิจ  ใหความสําคัญกับปจจัยดานลักษณะ

สิ่งแวดลอมทางกายภาพมากท่ีสุด   ซ่ึงผูประกอบการใหความสําคัญกับปจจัยยอยดานสถานท่ีจัดงานมีท่ีจอดรถ

กวางขวาง  สถานท่ีจัดงานมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบถวน  และสถานท่ีจัดงานกวางขวาง สะดวกสบาย  ดังนั้น   

ในการจัดงานลานนาเอ็กซโปหรือการจัดงานแสดงและจําหนายสินคาในโอกาสตอไป  ควรเลือกสถานท่ีท่ีจัดงาน       

ท่ีกวางขวาง สะดวกสบาย  มีท่ีจอดรถเพียงพอเพ่ือรองรับลูกคา  และมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบถวน   

               2. จากการศึกษา พบวาผูประกอบการทุกกลุมประเภทธุรกิจ  ใหความสําคัญกับปจจัยดาน

กระบวนการมากเปนลําดับท่ีสอง  ซ่ึงผูประกอบการใหความสําคัญกับปจจัยยอยดานระบบการรักษาความ

ปลอดภัย และระบบการรักษาความสะอาดภายในงานท่ีดี  เนื่องจากผูประกอบการตระหนักถึงความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพยสิน     ซ่ึงหากไมมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินก็จะขาดความเชื่อม่ันในการเขารวมงาน 

และผูเขาชมงานก็จะไมมีความม่ันใจใจความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน  ดังนั้น การจัดงานครั้งตอไป          

ผูจัดงานควรจะเนนในเรื่องความสะอาดและระบบการรักษาความปลอดภัยใหกับผูประกอบการและผูเขารวมงาน

ใหมากท่ีสุด  

               3. จากการศึกษา พบวาวัตถุประสงคหลักในการเขารวมงานของผูประกอบการครั้งนี้  เพ่ือเพ่ิม

ชองทางและโอกาสในการขายสินคาและบริการ ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาพฤติกรรมเก่ียวกับบุคคลท่ีมีผลตอ   

การตัดสินใจเขารวมงานครั้งนี้ คือ ลูกคาผูบริโภค  ดังนั้น การจัดงานครั้งตอไป ผูจัดงานควรประชาสัมพันธเชิญชวน 

ผูซ้ือ/ตัวแทน   ผูซ้ือ (Buyer) ในแตละประเภทสินคารวมเขาชมงาน  เพ่ือแนวโนมในการเพ่ิมยอดขายและยอดสั่งซ้ือ

ในอนาคต   

               4. จากการศึกษา พบวาผูประกอบการไดรับขอมูลขาวสารการจัดงานลานนาเอ็กซโป 2560 จาก

เพ่ือน/คนรูจักมากท่ีสุด  ดังนั้น การจัดงานครั้งตอไป ผูจัดงานหรือหนวยงานภาครัฐและเอกชนท่ีมีสวนเก่ียวของ

ในการจัดงาน ควรวางแผนการประชาสัมพันธใหมีการเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่อหลายๆ ชองทางอยางท่ัวถึง  

และควรมีการประชาสัมพันธลวงหนาอยางนอย 1 เดือน  เพ่ือใหผูท่ีสนใจท้ังผูเขารวมชมงานและผูประกอบการท่ีมา

จําหนายสินคารับทราบถึงขอมูลไดอยางท่ัวถึง 

               5. การจัดงานลานนาเอ็กซโป ในโอกาสตอไป  ควรจัดในชวงท่ีตรงกับเทศกาลหรือฤดูกาลทองเท่ียว

ของจังหวัดเชียงใหม   ซ่ึงจะทําใหมีนักทองเท่ียวมาเท่ียวงานและจับจายซ้ือของฝากจากกลุมจังหวัดภาคเหนือ

ตอนบน 1 ไดมากข้ึน  และการจัดงานในชวงปลายเดือน  ผูบริโภคจะมีกําลังซ้ือสงผลใหผูประกอบการสามารถ

จําหนายสินคาไดมากข้ึน  รวมถึงการขยายเวลาการจัดกิจกรรมการแสดงบนเวที และกิจกรรมสงเสริมการขายตางๆ 

จนถึงเวลาท่ีปดการจําหนายสินคา  เพ่ือดึงดูดความสนใจของผูเขาชมงาน และผูประกอบการใหรวมอยูในงาน  

จนสิ้นสุดเวลาการจําหนายสินคาในทุกๆ วัน 
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